Manual de Xalala- Documento confidencial propiedad de Imolko C.A
Cartucho Acceso a Base de Datos

A través de este cartucho usted podra configurar cualquier tipo de consulta a traves de
la mensajeria de texto, aplica para consulta de saldos de servicios, fechas de corte,
informacidn de eventos, status de tickets, entre otros, cabe destacar que esta
informacién es cargada previamente en el sistema y asociada al cartucho.

Pasos a seguir
Configurar:

1. Seleccionar el Nimero Corto a usar.
2. Indicar cual sera la palabra clave
3. Duracion de la promocion: Fecha inicio y fin de la promocién

Mensajes

1. Aqui se configuran los mensajes que se enviaran al usuario, es decir al
participante dependiendo sea el caso:

Mensaje de consulta exitosa

Mensaje de consulta fallida

Mensaje para limite superado

Mensaje para formato invalido

Mensaje para antes de la fecha de la Promocidn

Mensaje para despues de la Fecha de la Promocidn

Formato SMS

Aqui es donde solicitaremos el campo de consulta y validaremos el formato del
mismo.

1. Validacion de telefonos: Xalala nos permite subir una base de datos con los
numeros de telefonos permitidos para realizar consultas en este cartucho.

2. Validacion Estricta: De seleccionar la opcion SI y el usuario envia datos que no
cumplen con el formato solicitado no podra participar.

3. Ordenados: Si deseamos que se cumpla el orden de los campos reflejados aqui
debemos seleccionar la opcion SI

4. Campol, Campo2..... Campo8: aqui indicaremos que informacion se recibira del
usuario en este caso el campo que sera comparado contra la base de datos
para arrojar un resultado y el formato, el ejemplo seria el siguiente: campo1l
numero de afiliado Formato nimero 5 o mas digitos y buscar en tabla
seleccionamos SI y le indicamos el campo en donde se encuentra la data para
la comparacion.

Tipo de Jugada

1. Limite de Mensajes: indicaremos la cantidad de mensajes maximo que puede
enviar un usuario.
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Pasos para crear un Cartucho Acceso a Base de Datos

Ingresar a la aplicacion
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Pasol. Configurar
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Paso 3. Formato SMS
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Paso 4. Tipo de Jugada
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